upc

TARIFA TRNAVATEL jednorazovych sluzieb a inych platieb €. 3/2011

k VSeobecnym podmienkam spolo¢nosti TRNAVATEL, spol. s r.0. na poskytovanie sluzby retransmisie,
na poskytovanie sluzby pristupu do siete internet, na poskytovanie sluzby UPC Telefén
Uginna od 26.9.2011

I. Ceny za jednorazové sluzby:

1) Cena za zriadenie Koncového bodu v objektoch individulnej a novej bytovej vystavby

TRNAVATEL, spol. s r.o.
Horné Basty 29
917 01 Trnava

Cenav €

individuélna kalkulacia

2) Cena za zriadenie Koncového bodu v uz zakablovanych objektoch 55,00 €

3) Cena za prelozenie Koncového bodu u UZivatela v Mieste intalacie a zriadenie kazdého dalSieho Koncového bodu 33,00€

4) Cena za vyhotovenie rozpisu platieb, opisu faktiry na Ziadost Uzivatela za jedno fakturaéné obdobie 120¢€

g 5) Cena za opravu Siete u UZivatela 33,00 €
§ 6) Cena za zmenu Miesta instalacie v ramci lokality v pripade, Ze v Mieste inStalacie je zriadeny Koncovy bod 12,00 €
xz 7) Cena za zmenu Miesta inStalacie v ramci lokality v pripade, Ze v Mieste intalacie nie je zriadeny Koncovy bod 55,00 €
8) Cena za vyjazd servisného technika (v pripade poruchy na Sieti po Kablovy modem u UZivatela v Mieste inStalacie, ak za odstranenie tejto poruchy nezodpoveda Poskytovatel) 12,00 €

9) Cena za inStalaciu Kablového modemu * 62,00 €

10) Cena za Aktivéaciu zakladnej sluzby pristupu do siete internet, UPC telef6n, retransmisie vratane Selff-install 2 5,00 €

11) Cena za opéatovnU Aktivaciu zakladnej sluzby 4,00 €

12) Cena za znovupripojenie Koncového bodu 1150€

13) Administrativny poplatok 19,00 €

14) Cena za vyjazd technika, vratane vymeny jedného STB za iny STB, STB s HD, STB s DVR, resp. STB s HD DVR 1150€

5 15) Cena za zmenu nazvu domény 12,50 €
g 16) Cena za zmenu registratora domény na spoloénost UPC BROADBAND SLOVAKIA, s.r.0. 12,50 €
£ 17) Cena za zmenu hesla a za vyjazd servisného technika IT (v pripade poruchy v softvérovom nastaveni zariadeni UZivatela) 22,00 €
18) Cena za kazdu identifikaciu pdvodcu zlomyselného volania 4,00 €

19) Cena za prenos skupiny telefénnych ¢isel od iného poskytovatela 76,00 €

20) Cena za prenos telefénneho ¢isla od iného poskytovatela 15,50 €

§ 21) Cena za volbu strieborného telefénneho ¢isla Uzivatela 280,00 €
‘% 22) Cena za volbu zlatého telefénneho ¢isla UZivatela 400,00 €
23) Cena za zablokovanie volani na vybrané skupiny ¢isel 350€

24) Cena za zaslanie podrobného vypisu uskuto¢nenych volani za jedno faktura¢né obdobie 4,00 €

25) Cena za zmenu telefénneho &isla UZivatela 12,00 €

26) Cena za instalaciu STB 37,00€

27) Cena za zmenu rozsahu poskytovania Sluzby z digitainej retransmisie na analégovu retransmisiu 35,00€

28) Cena za zriadenie pripojenia nadStandardnej sluzby HBO ku zakladnej sluzbe analégovej retransmisie 33,00 €

1. Iné platby: Cenav €

g 1) Upomienka - sankcia 2,00€
§ 2) Depozit za Kéblovy modem a nasuvny adaptér na pripojenie Kablového modemu, resp. za STB vratane Smart karty (jednorazova vratna platba) 80,00 €
"2 3) Zmluvna pokuta podra &l. 7.3 Podmienok 35,00€
E 4) Cena za registraciu domény s koncovkou .sk, .eu, .cz, .com, .net, .org 16,50 € /frok
£ 5) Zmluvna pokuta podra &. 7.4 Podmienok 300,00 €
E 6) Zmluvna pokuta podra ¢l. 5.6 Podmienok v pripade nevratenia, resp. vratenia poskodeného Kéablového modemu a jeho vymenu 100,00 €
§ 7) Cena za pravidelné mesacné zasielanie podrobného vypisu uskuto¢nenych volani 2,00 €
% 8) Zmluvna pokuta podra ¢l. 5.5 Podmienok v pripade nevratenia, resp. vratenia poskodeného Kéablového modemu a jeho vymenu 100,00 €
9) Néajomné na 1 mesiac za druhy zakladny STB 6,00 €

10) N4jomné na 1 mesiac za STB s DVR alebo za STB s HD 6,00 €

11) N&jomné na 1 mesiac za STB s DVR alebo STB s HD alebo STB s HD DVR k prvému zakladnému STB (podmienkou poskytnutia je uzivanie minimalne programového stboru Basic) 12,50 €

:g 12) Najomné na 1 mesiac za STB s HD DVR 850€
E’ 13) Zmluvna pokuta podra ¢l. 5.5 Podmienok v pripade nevratenia, resp. vratenia poskodenej Smart karty a jej vymenu 25,00 €
% 14) Zmluvna pokuta podra ¢l. 5.5 Podmienok v pripade nevratenia, resp. vratenia poskodeného zakladného STB a jeho vymenu 80,00 €
- 15) Zmluvna pokuta podra ¢l. 5.5 Podmienok v pripade nevratenia, resp. vratenia poskodeného STB s DVR, STB s HD, resp. s HD DVR a jeho vymenu 160,00 €
16) Zmluvna pokuta podra ¢l. 5.5 Podmienok za nevratenie Zariadenia Poskytovatela okrem Zariadeni Poskytovatela uvedenych v bodoch 6), 8), 13), 14) a 15) Gasti Il. tejto Tarify 134,00 €

17) Zmluvna pokuta podra ¢l. 5.5 Podmienok za vratenie poskodeného Zariadenia Poskytovatela, okrem Zariadeni Poskytovatela uvedenych v bodoch 6), 8), 13), 14) a 15) ¢asti Il. tejto Tarify 3350€

Uvedené ceny st vratane platnej sadzby DPH. Zmluvna pokuta, depozit a upomienka nepodiiehaji DPH.
STB (set-top-box), Smart karta, Kablovy modem a nasuvny adaptér patria medzi Zariadenia Poskytovatela.

1 pri pouziti TP kébla v dizke do 20m.
2 Self-install zavisi od technickej uskuto¢nitelnosti v konkrétnej lokalite a v pripade sluzieb UPC Fiber Power 60 a UPC Fiber Power 120 sa neposkytuje.

Touto tarifou sa nahradza Tarifa TRNAVATEL jednorazovych sluzieb a inych platieb ¢. 2/2011, ktorou sa nahradili ¢asti Ceny za jednorazové sluzby a Iné ceny vo vetkych tcinnych Tarifach spoloénosti TRNAVATEL, spol. s

r.o.
Registracia: Obchodny register Okresného stdu Trnava, oddiel Sro, viozka €. 1124/T, ICO: 34 119 086
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